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LO QUE DEBE SABER SOBRE AUGE
CANCER Y OTROS TUMORES

DEPARTAMENTO MANEJO INTEGRAL DE CANCER Y OTROS TUMORES
DIVISION DE PREVENCION Y CONTROL DE ENFERMEDADES
SUBSECRETARIA DE SALUD PUBLICA




¢COMO SE ACCEDE AL AUGE?

» Ser beneficiarios de Fonasa o Isapre

* La enfermedad o problema de salud que le afecte dese estar incluido en el

Auge 80

» Cumplir con las condiciones especiales de edad, estado de salud u otras,
definidas para cada patologia. !
* Atenderse en la red de prestadores que determine Fonasa o su Isapre, seglin
corresponda.,




AS| FUNCIONA EL AUGE

Garantia de Acceso

Recibir las atenciones definidas para cada enfermedad:

» Cada enfermedad Auge 80 tiene un detalle de las prestaciones garantizadas.

* Dependiendo de la patologia las coberturas legales comienzan a regir ante la
sospecha o luego de la confirmacion diagnostica.




ASI FUNCIONA EL AUGE

Garantia de Oportunidad

* Debe recibir la atencion de salud dentro de los plazos definidos para cada
enfermedad Auge.

 5ila persona no es atendida en el plazo fijado puede exigir su garantia
reclamado ante Fonasa o isapre. El plazo maximo para presentar el reclamo es
de 30 dias.




ASI FUNCIONA EL AUGE

Garantia de Proteccion Financiera

Los beneficiarios del Auge solo cancelan el copago establecido:

* Gratuidad para los afiliados de Fonasa Ay B.
+10% para afiliados de Fonasa grupo C.
*«20% para grupo D y afiliados de Isapres.




ASI FUNCIONA EL AUGE

Garantia de Calidad

Cumplimiento de los estandares de calidad.

» Desde el 01 de julio 2013: Solo podran entregar atenciones AUGE los
prestadores individuales inscritos en el registro de la Superintendencia de
Salud.

*Desde el 01 de julio 2014: Solo podran entregar atenciones AUGE los
hospitales y clinicas de alta complejidad que estén acreditados ante la
Superintendencia de Salud y que otorguen tratamientos considerados de
alta complejidad.

* Desde 01 de julio del 2015: Todos los prestadores de atencion cerrada
(clinicas y hospitales) que entreguen cualquiera de las 80 patologias
AUGE y que esten acreditados ante la Superintendencia de Salud.




AS| FUNCIONA EL AUGE

Urgencia Vital

* Frente a una situacion de urgencia vital en una de las enfermedades
garantizadas por el Auge:

- Para recibir atencion de salud la persona debe dirigirse de inmediato al
servicio de urgencia del establecimiento de salud mas cercano, indepen-
diente si es Fonasa o Isapre.

- Se debe informar a la aseguradora a la brevedad para que proceda al tras-
lado del paciente al centro de salud que le corresponda.

Py




Conoce el formulario

FORMULARIO DE CONSTANCIA INFORMACION AL PACIENTE GES
(Articulo 24°, Ley 19.966)

Datos del prestador

Nembore ce (3 Insttucion (Hospital, Clinica, Consultario, etc)

Diraccion Oucac

Nombare persona cue notFica RUT zersena que s0UNca an ropresentaciin del Prestader o Salus

Antecedentes del paciente

Nombre compiet T ASEZUrACon MSeteconng uns opchak
FONASA ISAPSE

Direccion Comuna / Regidn

Teléfona de contacta:
| P Cobdar

Carreo electrénico (E-maid)

Infermacion médica

Canfirmacion dlagndstica GES (Problema de Salud - Patologial

Carfrmacite dagnistica Facknte en tracamients

Notificacion
Fecha

Heea

Constancia

Dectare que, con @5ta fecha y hora, he tomade
conocimients fque tengo derecho a acceder a las

*Garantias Bxpliceas en Saluc”, GES. oue la
AENCON 523 otorZada en 1a “Red de Prestadones” que
me carresponde segin Fonasa o 13 Isapre. a 13 que me
encuentro adserita

Informé diagndstico GES

Tomé conocimiento
Firma o huetla digitat del paciente
© representante

Firma de la persona
que notica

PMPORTANTE - £ paciente debe 1ensr srosssts que 51 1o se cumplen Las Barantias puede reciamar anse & Fonasa o 12 apre. sepin comessonds. 51 1 cesooesta
N0 65 3CHIACIHOR PoECe RO 4% SR IFSIaNCia 3 12 Supermendencia o Sahud

£n cavo gue la persors que *tomd conecenients” no ses el pecente dentificer los Ygeentes datos:
Antscedentes del representante

Tong do contac:
e Catitar

e

Tormea electrdeves (E-madl
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Credencial

AUGE .«

I 2 7
En Salud,CHILE Avanza con todos

NOMBRE:
RUT:
FECHA DE NOTIFICACION: / /

iExija Su Derecho!
Recuerde que es su deber solicitar el cumplimiento
de su garantia AUGE en los plazos establecidos.




03 CANCER CERVICOUTERINO

EN PERSONAS DE 15 ANOS Y MAS

———e Joda mujer entre 25 y menor de 65 anos de edad tendra acceso a examen
de Papanicolaou (PAP) con informe dentro de 30 dias desde la indicacion.

Diagnostico

H Tratamiento

Seguimiento

1055

Si se sospecha que tiene cancer cervicouterino dentro de
40 dias tiene garantizada su confirmacion diagnostica y
dentro de 20 dias la biopsia y otros examenes.

Si el cancer esta en etapa preinvasor usted recibira el
tratamiento dentro de 30 dias y en 20 dias en el caso
de cancer invasor. Tratamientos complementarios
dentro de 20 dias, desde la indicacion médica.

Tiene garantizado el primer control dentro de 90 dias.



ALIVIO DEL DOLORY CUIDADOS PALIATIVOS

04 POR CANCER AVANZADO

- Si tiene cancer avanzado o terminal acceso a tratamien-
E Tratamiento to y cuidados dentro de 5 dias desde la confirmacion
diagnodstica.

g (VAHE




08 CANCER DE MAMA EN PERSONAS DE 15 ANOS Y MAS

10

ANOS
AUGE

Si se sospecha que usted tiene cancer de mama dentro
de 45 dias tendra acceso a atencion con especialista.
Los examenes para confirmar en qué etapa de la enfer-
medad esta se realizaran dentro de 45 dias, desde la
confirmacion diagnostica.

Dentro de 30 dias, desde la confirmacion diagnostica.
20 dias para tratamientos complementarios, desde la
indicacion médica.

Primer control dentro de 90 dias desde la indicacion
médica.



14 CANCER EN PERSONAS MENORES DE 15 ANOS

Diagnostico

10

ANOS
AUGE

Si se sospecha que puede tener leucemia la confirma-

cion diagnostica se realizara dentro de 14 dias. En caso
de linfomas y tumores sé6lidos la confirmacion se reali-
zara dentro de 37 dias.

Leucemias: Acceso a quimioterapia dentro de 24 horas.

Tumores Solidos y Linfomas: Quimioterapia dentro de
24 horas, radioterapia dentro de 10 dias desde la indi-
cacion meédica.

Finalizado el tratamiento tiene garantizado el primer
control en 7 dias en los casos de leucemia y en 30 dias
para linfomas y tumores sélidos.



16 CANCER DE TESTICULO EN PERSONAS DE 15 ANOS Y MAS

10

ANOS
AUGE

Si se sospecha que padece de cancer de testiculo tendra
acceso a confirmacion diagnostica dentro de 30 dias.

Dentro de 30 dias desde la confirmacion diagndstica se
le realizara biopsia y otros examenes.

Si tiene indicacion de cirugia se realizara dentro de 15

dias y 30 dias para tratamientos complementarios,
desde la indicacion.

Finalizado el tratamiento tiene garantizado el primer
control dentro de 30 dias.



17 LINFOMAS EN PERSONAS DE 15 ANOS Y MAS

Si se sospecha que padece de cancer a los ganglios (lin-
foma) tendra acceso a confirmacion diagnostica dentro
de 35 dias.

Si tiene confirmacion dentro de 30 dias tendra acceso a
examenes para determinar en qué etapa de la enferme-
dad se encuentra.

Quimioterapia se iniciara dentro de 10 dias desde la
confirmacion de la enfermedad. Radioterapia inicio den-

tro de 25 dias desde la indicacion médica.

Terminado el tratamiento tendra acceso a primer con-
trol dentro de 30 dias.

1050




26 COLECISTECTOMIA PREVENTIVA DEL CANCER

DE VESICULA EN PERSONAS DE 35 A 49 ANOS

p' . = _o: Si tiene entre 35 a 49 anos de edad y su médico sospe-
Diagnostico cha que tiene sintomas de calculos en la vesicula y/o en

las vias biliares dentro de 20 dias tendra la confirmacion
diagnostica.

Tratamiento ggéltgi::aadentro de 90 dias, desde la confirmacion diag-

Mas enfermadades

AUGE ..
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CHILE Avanza con todos




27 CANCER GASTRICO

Diagnostico

Tratamiento

1040

Si se tiene sospecha de que padece cancer gastrico
tendra acceso a evaluacion con especialista dentro de
30 dias. La confirmacion diagnéstica y examenes para
determinar en qué etapa de la enfermedad se encuentra
deben realizarse dentro de 30 dias, desde la solicitud
del especialista.

Intervencion quirdrgica dentro de 30 dias desde la
confirmacion diagnostica.



28 CANCER DE PROSTATA EN PERSONAS DE 15 ANOS Y MAS

10

ANOS
AUGE

Biopsia y otros examenes para determinar en qué etapa
de la enfermedad se encuentra dentro de 60 dias desde
la confirmacion diagnostica.

60 dias desde la realizacion de biopsia y otros examenes.

Primer control dentro de 45 dias desde la indicacion
meédica.



35 TRATAMIENTO DE LA HIPERPLASIA BENIGNA

DE LA PROSTATA EN PERSONAS SINTOMATICAS

Tratamiento Tratamiento Médico: Dentro de 7 dias desde la indica-
cion.
Tratamiento Quirargico: 180 dias si se trata de reten-
cion urinaria aguda repetida y hematuria macroscopica
recurrente o persistente.
90 dias en los casos de retencion urinaria cronica,
calculos vesicales, infecciones urinarias recurrentes e
insuficiencia renal secundaria a obstruccion urinaria a
nivel prostatico.

10:02




45 LEUCEMIA EN PERSONAS DE 15 ANOS Y MAS

10

Leucemia Aguda: Se garantiza la confirmacion diagnos-
ticay el estudio completo dentro de 21 dias desde la
sospecha.

Leucemia Cronica: Se garantiza la confirmacion diag-
nostica y el estudio completo dentro de 60 dias desde
la sospecha.

Leucemia Aguda: El inicio de quimioterapia se garantiza
dentro de 72 horas desde la indicacion médica

Leucemia Cronica: El inicio de quimioterapia se garanti-
za dentro de 10 dias desde la indicacion médica

Leucemia Aguda: El primer control esta garantizado
dentro de 14 dias, desde la indicacion médica.

Leucemia Cronica: El primer control esta garantizado
dentro de 30 dias, desde la indicacion médica.



CANCER COLORRECTAL

EN PERSONAS DE 15 ANOS Y MAS

10

ANOS
AUGE

Si tiene confirmacion diagnostica de cancer colorrectal
y es mayor de 15 anos tiene derecho a biopsia y exame-
nes preoperatorios dentro de 45 dias.

Tiene acceso al tratamiento en 30 dias desde la indica-
cion médica. Considera cirugia, quimioterapia y exame-
nes asociados.

Tiene garantizado el primer control dentro de 90 dias,
desde la indicacion médica.



71 CANCER DE OVARIO EPITELIAL

10502

Si se sospecha que tiene cancer de ovario epitelial tiene
derecho a una biopsia dentro de 30 dias. Los resultados
para la confirmacion deberan entregarse dentro de 30
dias.

Confirmado el diagnostico tiene derecho a iniciar el
tratamiento con quimioterapia dentro de 30 dias, desde
la indicacion médica.

Tiene garantizado el primer control dentro de 60 dias,
segun indicacion médica.



72 CANCER DE VEJIGA EN PERSONAS DE 15 ANOS Y MAS

10

ANOS
AUGE

Si tiene confirmacion diagnostica tiene derecho a tra-
tamiento en 30 dias desde la indicacion médica. Con-
sidera biopsia, cirugia, quimioterapia, radioterapia y los
examenes asociados al tratamiento.

Dentro de 30 dias tendra acceso a primer control, segin
indicacion medica.



/3 OSTEOSARCOMA

105

Toda persona de 15 o mas anos que tiene sospecha de
Osteosarcoma tendra derecho a confirmacion diagnosti-
ca con biopsia y examenes para determinar en qué etapa
se encuentra la enfermedad dentro de 60 dias.

Acceso a cirugia y quimioterapia dentro de 30 dias des-
de la indicacion médica. Tiene garantizado los examenes
asociados al tratamiento.

Tiene garantizado el primer control dentro de 30 dias
desde la indicacion medica.



80 TRATAMIENTO DE ERRADICACION

DEL HELICOBACTER PYLORI

Tratamiento

Mas enfermedades

AUGE ..:i#
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Siusted tiene Ulcera pépticay tiene confirmacion de
portar la bacteria helicobacter pylori tendra acceso a
tratamiento de erradicacion dentro de 7 dias y a aten-
cion con especialista dentro de 60 dias, desde la deriva-
cion.
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Qué hacer ante incumplimiento de la Garantia de Oportunidad

Si la persona no es atendida en el plazo fijado puede exigir su
garantia reclamando ante Fonasa o su Isapre. El plazo maximo para
presentar el reclamo es de 30 dias.

M SUPERINTENDENCIA
“ronasa DE SALUD
600 360 3000 600 836 9000

www.fonasa.cl www.supersalud.gob.cl




Para consultas y dudas:

600 3607777

P
@ snUD RESPONDE

24 horas al dia, todos los dias. www.saludresponde.cl

Mas enfermedades

AUGE ..t

I
CHILE Avanza con todos




